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Il candidato esegua a scelta una delle seguenti prove:

TEMA  A

[bookmark: _GoBack]La società NEW DISTRIBUTION opera nella distribuzione al dettaglio. Il network distributivo è composto da circa 50 PdV, distribuiti omogeneamente sul territorio nazionale e di superficie espositiva eterogenea (fra i 3.500 m2 e i 7.000 m2). Ogni PdV è dotato di un magazzino avente una superficie pari a circa il 40% della superficie espositiva. I prodotti offerti sono molto eterogenei (mobili, complementi d’arredo, bricolage, casalinghi, elettrodomestici, motocicli, prodotti per la cura della casa e della persona, abbigliamento sportivo e tessile casa). Il fatturato del 2009 è stato pari a circa 450 milioni di euro. 
I prodotti sono approvvigionati principalmente da fornitori italiani. La quota di acquisti dal Far East è attualmente pari al 10%, ed è prevista in forte aumento nei prossimi anni. L’import inizialmente riguardava gli articoli a stagionalità concentrata (addobbi natalizi, giocattoli, ventilatori), mentre ora si sta allargando sempre più ad articoli continuativi, quali prodotti informatici, complementi d’arredo (soprattutto stile etnico), casalinghi e articoli di bricolage. La strategia di approvvigionamento attualmente seguita per l’import è quella della ricerca delle condizioni di acquisto più vantaggiose per ogni tipologia di prodotti. Da ciò risulta un numero elevato di fornitori (circa 200 su un totale di 800), distribuiti in tutto il Far East (India, Cina e Indonesia in primis), con una forte variabilità di anno in anno del parco fornitori. Per la particolarità del mercato di sourcing la NEW DISTRIBUTION ha deciso di dedicare un buyer esclusivamente a tali acquisti. La definizione dell’assortimento è svolta in collaborazione con i buyer delle categorie merceologiche interessate. Il buyer dell’import, oltre all’individuazione di nuovi fornitori e la definizione dell’assortimento, gestisce l’intero processo di approvvigionamento. L’individuazione dei nuovi fornitori avviene durante le fiere, in primis quella di Francoforte, e nei viaggi nel Far East svolti con frequenza trimestrale. L’approvvigionamento avviene con acquisto franco porto di origine. Il trasporto al porto di partenza del quantitativo ordinato in container da 20 e 40 piedi è a carico del fornitore. I container, una volta giunti al porto di La Spezia, sono portati su gomma al deposito centrale dell’azienda situato in provincia di Modena. 
L’incremento previsto degli acquisti dal Far East, unitamente a un fabbisogno sempre crescente di aree di stoccaggio, ha convinto la direzione aziendale ad avviare un progetto logistico volto a ottimizzare l’attuale impostazione del processo di approvvigionamento e a valutare nuove soluzioni.In particolare, concentrandosi su un campione di fornitori, in modo da sviluppare in un ambito più facilmente gestibile le principali logiche di gestione del processo di approvvigionamento, si vuole valutare un nuovo modello di approvvigionamento, basato sull’introduzione di un HUB di consolidamento nei paesi di origine, in modo da spedire verso il deposito centrale container multi-fornitore. 
Si chiede di stimare l’impatto sul costo logistico della soluzione proposta per la inbound supply chain.


INFORMAZIONI RELATIVE AL PROCESSO DI APPROVVIGIONAMENTO
La NEW DISTRIBUTION utilizza attualmente un modello di gestione delle scorte a intervallo fisso di riordino con intervallo uguale per tutti gli articoli approvvigionati da un medesimo fornitore. Molto spesso però, per comodità, il buyer tende a “concentrare” gli acquisti in pochi (uno o due) ordini all’anno. 
Il campione di fornitori da esaminare è composto da 4 fornitori (Sunbay: Orient service, Zhonga, Verdior), tutti localizzati nella regione Zhejang della Cina.
In allegato 1 è data la struttura dei costi di NEW DISTRIBUTION. In allegato 2 sono riportati i dati di domanda per i prodotti acquistati dai 4 fornitori. In allegato 3 sono forniti i principali dati sul trasporto.
Nello svolgimento dell’analisi si consideri un livello di servizio obiettivo del deposito centrale verso i PdV pari al 95%.

ALLEGATO 1
Dati relativi al costo di pianificazione e al costo di stoccaggio

Attività di riordino dai soli fornitori del Far East.

	Attività
	Driver di costo
	Costo consuntivo 2009 [euro]

	Verifica della disponibilità e proposte d’ordine
	Linee d’ordine
	75.000

	Emissione ordini
	Ordini
	47.500

	Gestione ordini (tracking, solleciti, pratiche doganali,…)
	Ordini
	80.000

	Ricevimento del materiale
	Linee d’ordine
	100.000

	Numero ordini 2009 = 800
	
	

	Numero linee d’ordine 2009 = 7.000
	
	


Tabella 1.1 Attività connesse all’emissione degli ordini ed al ricevimento della merce (totale approvvigionamenti da fornitori del far East)

Inoltre sono stati raccolti una serie di dati sul costo di stoccaggio presso il deposito centrale di Modena, riportati in tabella 1.2.

	Voci di costo
	Driver di costo
	Costo consuntivo 2009 [euro]

	Affitto
	Giacenza a volume 
	500.000 

	Servizi generali di impianto
	Giacenza a volume
	155.000

	Assicurazione della merce
	Giacenza a valore
	190.000

	Quota annua dei costi delle attrezzature
	Giacenza a volume
	300.000

	Rimanenza media 2009 = 24 milioni euro
	
	

	Giacenza media a volume 2009 = 6500 m3
	
	


Tabella 1.2. Costi di stoccaggio del magazzino centrale di Modena

Si considerino:
· costo opportunità del capitale: 7%;
· costo di obsolescenza: 5% del valore della rimanenza media.



ALLEGATO 2
Caratteristiche DEI FORNITORI

FORNITORE SUNBAY

La NEW DISTRIBUTION si approvvigiona dal fornitore SUNBAY per i prodotti di cartoleria. L’approvvigionamento riguarda soprattutto 6 codici, la cui unità minima di acquisto è la confezione e le cui caratteristiche e i valori di domanda sono riportati nelle tabelle 2.1 e 2.2.


	Articolo
	Descrizione
	Prezzo acquisto [euro/pezzo]
	Pezzi/confezione
	Volume confezione [dm3/conf]

	A1
	Calcolatrice
	12
	20
	40

	A2
	Agenda elettronica
	18
	16
	32

	A3
	Set compassi
	40
	5
	25

	A4
	Set da scrivania
	110
	1
	35

	A5 
	Lampada da tavolo
	40
	1
	160

	A6
	Penna stilografica
	40
	20
	22


Legenda:
Prezzo = prezzo unitario di acquisto franco fabbrica
Volume = volume unitario dell'articolo

Tabella 2.1 Articoli acquistati da SUNBAY


	MESI
	A1
	A2
	A3
	A4
	A5
	A6

	1
	1.356
	440
	597
	389
	375
	1.356

	2
	1.590
	432
	549
	387
	557
	1.789

	3
	1.428
	365
	515
	297
	415
	1.278

	4
	1.303
	313
	481
	263
	362
	1.589

	5
	1.610
	336
	509
	291
	536
	1.789

	6
	1.675
	390
	549
	331
	553
	1.879

	7
	1.276
	315
	549
	365
	295
	1.987

	8
	1.670
	365
	515
	297
	515
	2.054

	9
	1.435
	587
	717
	586
	385
	1.780

	10
	1.498
	462
	629
	650
	401
	1.219

	11
	1.403
	521
	560
	600
	359
	1.897

	12
	1.534
	365
	700
	589
	423
	1.879


Tabella 2.2 Domanda mensile nell’anno 2009 per gli articoli acquistati da SUNBAY [pezzi/mese]



FORNITORE ZHONGA

Di seguito si riporta le domande per gli articoli acquistati da Zhonga. Si assuma che la domanda mensile dei diversi articoli abbia distribuzione normale con i valori di media e deviazione standard riportati in tabella 2.3.

	Articolo
	Descrizione
	Prezzo
	Num
	Volume 
	DM
	DM

	B1
	Tagliacapelli base
	4
	24
	65
	1800
	400

	B2
	Tagliacapelli super
	5
	24
	65
	1200
	450


Legenda:
Prezzo = prezzo unitario di acquisto franco fornitore (€/pezzo)
Num = numero di pezzi per confezione
Volume = volume unitario della confezione(dm3/confezione)
DM = valor medio della domanda mensile (pezzi)
DM = deviazione standard della domanda mensile (pezzi)

Tabella 2.3Caratteristiche degli articoli approvvigionati da Zhonga


FORNITORE ORIENT SERVICE

Di seguito si riporta le domande per gli articoli acquistati da Orient Service. Si assuma che la domanda mensile dei diversi articoli abbia distribuzione normale con i valori di media e deviazione standard riportati in tabella 2.4.

	Articolo
	Descrizione
	Prezzo
	Num
	Volume 
	DM
	DM

	C1
	LAMPIO.ESAG.H115  NER.
	14,8
	1
	43
	520
	131

	C2
	LAMPIO.ESAG.H178 NER.
	19,7
	1
	43
	55
	10

	C3
	LAMP.ES.3LAN.H216  
	45,0
	1
	142
	74
	16

	C4
	LAMPION.QUAD.H114  NE.
	16,2
	1
	43
	60
	21

	C5
	LAMPION.QUAD.H175 40210 NE.
	21,6
	1
	43
	22
	11

	C6
	LAMP.QU.3LAN.H212 40213 NE.
	45,5
	1
	154
	20
	9


Legenda:
Prezzo = prezzo unitario di acquisto franco fornitore (€/pezzo)
Num = numero di pezzi per confezione
Volume = volume unitario della confezione(dm3/confezione)
DM = valor medio della domanda mensile (pezzi)
DM = deviazione standard della domanda mensile (pezzi)

Tabella 2.4 Caratteristiche degli articoli approvvigionati da Orient Service


FORNITORE VERDIOR

Di seguito si riporta le domande per gli articoli acquistati da Verdior. Si assuma che la domanda mensile dei diversi articoli abbia distribuzione normale con i valori di media e deviazione standard riportati in tabella 2.5.



	Articolo
	Descrizione
	Prezzo
	Num
	Volume 
	DM
	DM

	D1
	CEPPO DA 12 COLT.
	3,1
	10
	57
	260
	50

	D2
	CEPPO DA 6 COLT.
	2,0
	12
	58
	800
	120

	D3
	COLTELLO PROSCIUTTO
	1,5
	96
	86
	1050
	321

	D4
	COLTELLO CUCINA
	1,6
	96
	82
	700
	100


Legenda:
Prezzo = prezzo unitario di acquisto franco fornitore (€/pezzo)
Num = numero di pezzi per confezione
Volume = volume unitario della confezione(dm3/confezione)
DM = valor medio della domanda mensile (pezzi)
DM = deviazione standard della domanda mensile (pezzi)

Tabella 2.5 Caratteristiche degli articoli approvvigionati da Verdior







ALLEGATO 3
Caratteristiche DEL TRASPORTO

Per il trasporto sono utilizzate due tipologie di container (20 piedi e 40 piedi), le cui caratteristiche sono riportate in tabella 3.1. Il tasso massimo di saturazione in volume dei container è pari  al 90 %.




	Dimensioni container
	Volume utile [m3]
	Costo di trasporto [euro/container]

	20 piedi
	30
	1500

	40 piedi
	60
	2500


Tabella 3.1 Dimensioni del container e costi di trasporto 


Il lead-time di approvvigionamento dai fornitori ha una distribuzione normale con media LTA = 45giorni e deviazione standard LTA = 8 giorni.
Si assuma che l’adozione di un Hub di consolidamento il lead time di approvvigionamento assuma un LTA medio pari a42giorni e una deviazione standard LTA pari a5 giorni.
Inoltre il passaggio dall’Hub di consolidamento comporta un extra costo di 2 €/m3 in transito dall’Hub.






































TEMA  B
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GLI  ELABORATI  PRODOTTI DOVRANNO ESSERE REDATTI IN FORMA CHIARA ED ORDINATA. LA CAPACITÀ DI SINTESI, L’ORDINE E LA CHIAREZZA, COSTITUIRANNO ELEMENTI DI VALUTAZIONE.
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